POLITYKA PRYWATNOSCI

(w tym POLITYKA PLIKOW COOKIES)

Operator (Biuro) — FAN Szkota Tenisa i Narciarstwa z siedzibg w Otwocku przy ul. Wesotej 25
posiadajgca numer identyfikacji podatkowej NIP 532-104-92-54. Operator $wiadczy ustuge
starannego dziatania polegajgca na udostepnianiu Uzytkownikom Serwisu Internetowego i
doradztwie - obstugiwaniu zapytan o rezerwacje imprez turystycznych za posrednictwem Serwisu
Internetowego.

FAN Szkofa Tenisa i Narciarstwa

ul. Wesota 25, 05-400 Otwock
telefony: 22-779-62-00, 22- 779-62-03
email: biuro@samfan.pl

Impreza Turystyczna (Impreza) — co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzgce jednolity program i
objete wspdlng ceng, jezeli ustugi te obejmujg nocleg lub trwajg ponad 24 godziny albo jezeli
program przewiduje zmiane miejsca pobytu.

Serwis Internetowy — grupa powigzanych ze sobg stron internetowych udostepnionych pod adresem
http://samfan.pl/. Strony internetowe mogga zawierac tresci informacyjne, formularze, przyciski i
aplikacje. Serwis Internetowy moze zapamietywac informacje pochodzace z przegladarki
internetowej w celu dostosowania tresci do preferencji i upodoban jej uzytkownika, w tym w sposéb
okreslony w Polityce Prywatnosci i Cookies.

Uczestnik — osoba biorgca udziat w imprezie turystycznej. Uczestnikiem moze by¢ zaréwno
Uzytkownik jak i osoba na rzecz ktérej Uzytkownik zawart Umowe.

Umowa — umowa- zgtoszenie, ktérej warunki zawarcia regulujg zapisy Ogélnych Warunkow
Uczestnictwa.

Uzytkownik — osoba uzyskujgca dostep i korzystajgca z Serwisu Internetowego.

Zamowienie — ogot danych, niezbednych do rezerwacji Imprezy, przestany przez Uzytkownika do
Operatora za posrednictwem poczty email na adres skrzynki pocztowej Operatora, formularza
kontaktowego dostepnego w Serwisie Internetowym lub telefonicznie.

1. Biuro jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i Uczestnikow.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do prawidiowego wykonania
umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz umowy o $wiadczenie ustug turystycznych.
Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci zawarcia i wykonania
WW. umow.

3. Uzytkownicy i Uczestnicy majg prawo dostepu do podanych danych osobowych, ich
poprawiania, zgdania ich usuniecia, prawo ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu co
do przetwarzania danych osobowych i prawo przenoszenia danych. Uczestnikom przystuguje
takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli dane sg przetwarzane niezgodnie
Z wymogami prawnymi.

4. Biuro przetwarza dane osobowe w celu zawarcia i wykonania umowy o Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng, ktdrej przedmiotem jest sktadanie Zaméwien poprzez formularz kontaktowy, a
takze w celu zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych, swiadczenia ustug


mailto:biuro@samfan.pl

na podstawie umowy oraz zapewnienia niezbednych rozliczen w zwigzku z zawartg umowag, a
takze w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Biura, wskazanego ponizej.

5. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w zakresie niezbednym do zawarcia i
wykonania Umowy jest art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,,RODO”). Podstawg przetwarzania danych jest rowniez art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. prawnie uzasadniony interes Biura polegajacy na zapewnieniu niezbednych rozliczen w
zwigzku z zawartg umowg, dochodzeniu roszczen, badaniu satysfakcji oraz marketingu
polegajgcym na promowaniu Administratora oraz jego ustug. Jezeli Uczestnicy wyrazg zgode na
otrzymywanie komunikatéw marketingowych rowniez na adres e-mail oraz numer telefonu, to
podstawg prawng bedzie takze art. 10 ustawy z dnia 18.07.2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16.07.2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

6. W zakresie, w jakim dane przetwarzane sg na podstawie odrebnej zgody Uzytkownikéw lub
Uczestnikéw, przystuguje im prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie. Pozostanie to
jednak bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano przed jej
cofnieciem.

7. Odbiorcami danych osobowych beda: linie lotnicze, autokarowe, promowe, hotele,
towarzystwa ubezpieczeniowe, banki, operatorzy pfatnosci, agenci wspdtpracujgcy z
Organizatorem na podstawie umdw agencyjnych i franchisingowych, kontrahenci zagraniczni,
w celu realizacji zawartej umowy, podmioty wspierajgce procesy ksiegowe i prawne oraz
podmioty swiadczace ustugi IT, w tym hostingu.

8. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wykonywania umowy, czas niezbedny do
prawidtowego rozliczenia umowy oraz czas niezbedny do wykazania wykonania tej umowy, czyli
dtugos¢ terminu przedawnienia roszczen, a takze przez czas wynikajagcy z przepiséw
podatkowych. Dane osobowe przetwarzane bedg réwniez przez czas prowadzenia przez Biuro
dziatan marketingowych albo do czasu wyrazenia przez Uzytkownikéw lub Uczestnikéw
sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych w celach marketingowych lub do czasu
cofniecia zgody na otrzymywanie komunikatéw marketingowych réwniez na adres e-mail oraz
numer telefonu.

9. Uzytkownikdw i Uczestnikom przystugujg dwa rodzaje prawa sprzeciwu wobec przetwarzania

podanych danych osobowych. Jezeli Biuro przetwarza dane osobowe:
- na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw — Uczestnik moze zgtosi¢ sprzeciw z przyczyn
zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjag — taki sprzeciw wymaga uzasadnienia;

- na potrzeby marketingu bezposredniego — Uczestnik moze zgtosi¢ sprzeciw w kazdym
przypadku — taki sprzeciw nie wymaga uzasadnienia.
10. Biuro wykorzystuje w Serwisie Internetowym pliki cookies.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

Wstep

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do danych
osobowych Uzytkownika, oraz informacji na urzadzeniach Uzytkownika za pomoca plikéw Cookies,
stuzacych realizacji ustug Swiadczonych drogg elektroniczng zgdanych przez Uzytkownika, przez FAN
Szkota Tenisa i Narciarstwa z siedzibg w Otwocku przy ul. Wesoftej 25.

Pliki Cookies wykorzystywane w Serwisie nie gromadza informacji umozliwiajgcych ustalenie
tozsamosci uzytkownika. Jesli jednak Uzytkownik przekaze Administratorowi informacje dotyczace
swoich danych osobowych, takie jak imie i nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej, numery



telefonu i faksu, dane demograficzne i inne informacje identyfikujgce, to informacje takie nie beda
ujawniane (do wspdlnego uzytku, do sprzedazy ani w ramach naszych kontaktéw) jakiejkolwiek
organizacji zewnetrznej, chyba, ze wczesniej Administrator zostanie przez Uzytkownika do tego
upowazniony lub obowigzek ujawnienia tych danych spoczywat bedzie na Administratorze z mocy
obowigzujgcego prawa.

I. Definicje

1. Administrator - oznacza FAN Szkota Tenisa i Narciarstwa z siedzibg w Otwocku (05-400), ul.
Wesota 25, NIP: 5321049254, REGON: 010807580 ktory swiadczony ustugi drogg elektroniczng
oraz przechowuje i uzyskuje dostep do informacji w urzgdzeniach Uzytkownika.

2. Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdélnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i
przechowywane na urzadzeniach za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron
internetowych Serwisu.

3. Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze
Swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.

4. Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partnerdw Administratora, za
posrednictwem strony internetowej Serwisu.

5. Serwis - oznacza strone internetowa lub aplikacje, pod ktdrg Administrator prowadzi serwis
internetowy, dziatajgcy w domenie samfam.pl.

6. Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik uzyskuje
dostep do Serwisu.

7. Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa
moga by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktdrym zawarta moze by¢ Umowa o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Il. Rodzaje wykorzystywanych Cookies

1. Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzadzenia Uzytkownika. W
szczegoblnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Uzytkownikdéw wiruséw
lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalaja
zidentyfikowaé oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowaé Serwis
indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang wartos¢é.

2. Administrator wykorzystuje dwa typy plikéw cookies:

a. Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do
momentu zakorczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje s wéweczas trwale
usuwane z pamieci Urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia
Uzytkownika.

b. Cookies trwate: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do
momentu ich skasowania. Zakornczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie
Urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika. Mechanizm cookies
trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

3. Uzytkownik ma mozliwos¢é ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikow cookies do swojego
Urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie mozliwe, poza
funkcjami, ktére ze swojej natury wymagajg plikdw cookies.

lll. Cele w jakich wykorzystywane s3 Cookies



1. dostosowania zawartosci Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania z
Serwisu; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

2. wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w Serwisie;

3. dostosowania zawartosci newslettera do preferencji Uzytkownika;

4. marketingowym, w tym prowadzenia remarketingu, czyli wyswietlania Uzytkownikowi reklam
dotyczacych Serwisu i Administratora na innych stronach internetowych;

5. dla celdw statystycznych, w szczegdlnosci umozliwienia Administratorowi przeanalizowania
sposobu, w jaki uzytkownicy z korzystajg z Serwisu.

IV. Mozliwosci okres$lenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez Cookies

1. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic¢ ustawienia dotyczgce plikdw Cookies,
okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzadzenia
Uzytkownika. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze
dokonac za pomocy ustawien przeglagdarki internetowej lub za pomocg konfiguracji ustugi.
Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikow Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz
informowa¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Uzytkownika.
Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne s3 w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé¢ pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w
przegladarce internetowej, ktérej uzywa.

3. Ograniczenie stosowania plikdw Cookies, moze wptyna¢ na niektdre funkcjonalnosci dostepne
na stronie internetowej Serwisu.



